Вопрос:
Тема: Хаценович Сергей Владимирович, инвалид 
Мной только что было отправлено обращение(жалоба): Кто может обязать суд.пристава-исполнителя исполнить решение Центрального районного суда г.Новокузнецка от 10.12.09г. Я инвалид 1 группы и из за холода не имею возможности принимать у себя дома ванну, т.к. в квартире отапливается только одна комната 11кв.м из 31,9кв.м,а оплачиваю я за всю общую площадь. Так живу с сентября 2008г. Называется получил квартиру по распоряжению Главы города из аварийного дома, который снесли в декабре 2008г.
Ответ:
Бездействие судебного пристава-исполнителя может быть обжаловано руководителю подразделения судебных приставов, у которого находится на исполнении исполнительный лист или руководителю Главного управления федеральной службы судебных приставов по Кемеровской области (г.Кемерово, пр.Советский, 30).
 

Вопрос:
Чеботарёва Надежда Николаевна спрашивает
Здравствуйте! Продали квартиру. Нас обманули (меня, двух несовершеннолетних детей, и мать пенсионерку)! Уголовный суд доказал мошенничество, квартиру не вернули. По статусу я мать-одиночка, после этой истории, я потеряла этот статус (т.к. у нас не стало прописки). Как восстановить документы на мать-одиночку? Я не получаю детских пособий, дети не пользуются своими льготами, и я не могу подать на Гражданский суд для расторжения сделки на возврат имущества (т.к. надо заплатить Госпошлину, а на НЕЁ насчитали МНОГО, почти 10 тыс.руб.). А я не могу заплатить т.к. квартиру снимаем. И мать пенсионерка не пользуется мед.учереждениями (\"нет прописки, нет полиса\"). Получается НАС не существует!??! Прошу помощи в этой жизненной ситуации! 
Ответ:
Статус мать-одиночка утрачивается женщиной только в связи с установлением происхождения ребенка от конкретного лица (отцовство). Отсутствие регистрации (прописки) не влияет на приобретение либо утрату данного статуса. 
В связи с нахождением в трудной жизненной ситуации, Вы вправе получить в органе местного самоуправления по месту жительства комплексную социальную помощь: бесплатную правовую, материальную помощь, в т.ч. помощь в получении регистрации по месту пребывания. Для этого Вам необходимо обратиться с заявлением непосредственно в орган социальной защиты населения (заявительная форма обращения).
 

Вопрос:
Отбывал наказание в ИК-44 г.Белово Кемеровской области. Утратил связь с моим товарищем Дробышевым Станиславом Владимировичем. Он должен был пойти на комиссию на УДО.С тех пор о нем ничего неизвесно. Как можно узнать где он и что с ним??? Зарание СПАСИБО!!!
Ответ:
Получить справку о месте нахождения осужденного Вы можете обратившись в ГУФСИН России по Кемеровской области по адресу: г.Кемерово, пр.Ленина, 53А.
 

Вопрос:
елена спрашивает
Скажите, пожалуйста, если отказаться от выплаты по уходу за ребенком на работе, будет ли соц.защита выплачивать пособие по уходу за ребенком, и сколько. Просто я слышала что соц защита платит больше. Я одинокая мама двоих детей, работаю в детском саду.
Ответ:
Согласно ст. 4 и ст. 15 Федерального закона от 19.05.1995 N 81-ФЗ (с изменениями и дополнениями) "О государственных пособиях гражданам, имеющим детей" выплата ежемесячного пособия по уходу за ребенком производится за счет средств Фонда социального страхования Российской Федерации, в размере 40 процентов среднего заработка (дохода, денежного довольствия) по месту работы (службы) за последние 12 календарных месяцев, предшествовавших месяцу наступления отпуска по уходу за ребенком (минимальный размер пособия составляет 1500 рублей по уходу за первым ребенком и 3000 рублей по уходу за вторым ребенком и последующими детьми).
Выплата средств осуществляется по месту работы (службы, учебы) матери либо отца или другого родственника, фактически осуществляющего уход за ребенком, т.е. находящегося в отпуске по уходу за ребенком. Размер пособия будет одинаков независимо от места его получения.
 

Вопрос:
Александр спрашивает
Я ветеран боевых действий в Чечне. В 2008 г. воевал в Ю.Осетии. Должны ли доплачивать за Осетию к ветеранской выплате?
Ответ:
Рекомендуем для получения разъяснений по Вашему вопросу обратиться в военный комиссариат по месту жительства.
 

Вопрос:
Андрей спрашивает
Доброго времени суток! Я работаю во вневедомственной охране, график две ночи через две, по 12 часов с шести до шести, и зачастую со смены в смены, или после смены требуют появляться на занятиях по бсп (занятия начинаются в десять часов, т.е. сменяемся в шесть и в десять уже на занятия, За непоявление могут даже квартальных лишить. Ну вот собственно из этого и складывается вопрос: правомерно ли это и чем регламентируется отдых и отсыпные после смен?
Ответ:
Порядок сменной работы регулируется ст.ст.96, 102, 110 Трудового кодекса РФ.
График сменности может как прилагаться к коллективному договору, так быть и самостоятельным локальным нормативным актом. Он составляется с учетом мнения представительного органа работников и доводится до каждого работника не позднее чем за один месяц.
 

Вопрос:
Сергей Михайлович спрашивает
Я инвалид труда, определена 2я гр.и 60%утраты здоровья. Увечье получил в 1980 г.До 1990г.с предприятия денег не получал, хотя исковые заявления предоставлял. В 1990г.предприятие решило погасить задолженность и погасило невыплаты, но по курсу руб.70х.и до2000г.не платило. В 2000г. платить стал соцстрах. Могу ли я потребовать задолженность хотя бы с 1990г.по 2000г.? 
Ответ:
В соответствии с п.3 ст.15 Федерального закона от 24 июля 1998 года №125-ФЗ «Об обязательном социальном страховании от несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний» требования о назначении и выплате обеспечения по страхованию, предъявленные по истечении трех лет с момента возникновения права на получение этих выплат, удовлетворяются за прошлое время не более чем за три года, предшествовавшие обращению за обеспечением по страхованию.
 

Вопрос:
татьяна спрашивает
Скажите, пожалуйста, могут ли отца трёх детей (1 год, 3 года и 5 лет) - сотрудника ФСБ отправить в служебную командировку в Чечню на 1 год?
Ответ:
Никаких норм, предусматривающих запрет направлять Вашего мужа в командировку, действующим законодательством не предусмотрено.
 

Вопрос:
Таранина Жанна Анатольевна 
Здравствуйте. Подскажите, пожалуйста, я нахожусь в декрете с двумя детьми. Муж работает в частной фирме. Могут ли отправлять в его командировки и если да, то на какой срок?
Ответ:
Никаких норм, предусматривающих запрет направлять Вашего мужа в командировки, действующим законодательством не предусмотрено.
 

Вопрос:
Здравствуйте.  Я сотрудник ГУФСИН. Меня отправляют в командировку, но деньги сразу не выплачивают. Говорят, что сейчас нет. Как мне быть?
Ответ:
В главе 24 Трудового кодекса РФ закреплены гарантии при направлении работников в служебные командировки. Так, согласно статье 167 ТК РФ работнику гарантируются сохранение места работы (должности) и среднего заработка, а также возмещение расходов, связанных по служебной командировкой. Кроме того, в п. 10 Положения об особенностях направления работников в служебные командировки установлено, что работнику при направлении его в командировку выдается денежный аванс на оплату расходов по проезду и найму жилого помещения и дополнительных расходов, связанных с проживанием вне места постоянного жительства (суточные). Если работодатель не выполняет это требование законодательства, то отказ работника от командировки не может быть основанием для привлечения его к дисциплинарной ответственности.
Однако, как Вам поступить в данной ситуации, должны решить Вы сами. В данном случае очень важно понимать, что работодатель не отказывается от возмещения работнику расходов, которые он понесет в период командировки. Речь идет только о том, когда они будут возмещены.
 

Вопрос:
Софья спрашивает
Мой сын ветеран боевых действий. 11 ноября 2001 года получил удостоверение  на нагрудный знак \"За отличие в службе\" 1 степени, но сам знак не получал. Нельзя ли его получить сейчас? Может купить и подарить от имени \"Родины - матери\".Дело в том, что я пытаюсь решить этот вопрос без его ведома. Говорят, что этот знак значения не имеет. Но он не имеет значения для чиновников, а для меня и моего сына это значимо. В военкомате мне ничем не смогли помочь. И еще. С 2002 года он стоял на очереди на получение квартиры как ветеран, но потом уехал в другой город в поисках работы. Наш город маленький, с работой трудно. Его с очереди сняли. Можно ли восстановиться?
Ответ:
В случае с Вашим сыном законодательством не предусмотрена возможность восстановления в очереди на получение жилья. Что касается получения нагрудного знака, для получения разъяснений по данному вопросу необходимо сделать запрос  в военный комиссариат по месту жительства или направить в мой адрес письменное обращение по адресу: г.Кемерово, пр.Советский, 63. В обращении нужно указать свои фамилию, имя, отчество, почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, изложить суть заявления, поставить личную подпись и дату.
 

Вопрос:
Карцева Наталья спрашивает
Здравствуйте! Я служу в органах внутренних дел. В настоящее время беременна. При рождении первого ребенка выплаты по родам получал муж по месту своей работы. Теперь муж на пенсии. Подскажите, пожалуйста, кто теперь мне должен выплачивать пособие по беременности и родам? Заранее благодарю!
Ответ:
В соответствии с пунктом 14 Приказа Минздравсоцразвития РФ от 23.12.2009 № 1012н «Об утверждении порядка и условий назначения и выплаты государственных пособий гражданам, имеющим детей» Вам, как женщине, проходящей службу, пособие по беременности и родам может быть назначено и выплачено по месту работы (службы).
 

Вопрос:
Кузнецова Анна Викторовна спрашивает
Какой размер пособия должна получить женщина родившая ребенка в 2009 году, а документы на выплату были поданы в 1 квартале 2010года? Сумму 2009 года или уже сумму 2010 года? Спасибо.
Ответ:
В соответствии с нормой статьи 17.2. Федерального закона от 19.05.1995 N 81-ФЗ "О государственных пособиях гражданам, имеющим детей"  ежемесячное пособие по уходу за ребенком выплачивается за весь период, в течение которого лицо, осуществляющее уход за ребенком, имело право на выплату указанного пособия, в размере, предусмотренном законодательством Российской Федерации на соответствующий период.
 

Вопрос:
Яна Сергеевна спрашивает
Добрый день. Входит ли льготный стаж срочной службы в условиях крайнего Севера, в льготную пенсию сотрудников милиции. Заранее благодарна
Ответ:
В связи с тем, что согласно действующему законодательству принятие решения по вопросам пенсионного обеспечения сотрудников милиции находится в компетенции пенсионных органов МВД, Вам необходимо обратиться в пенсионный отдел по месту Вашей службы.
 

Вопрос:
Татьяна спрашивает
Я,13.01.10г. была уведомлена о высвобождении в связи с сокращением численности по п.2 ст.81 ТК РФ.   из Сибирского железнодорожного агентства по обслуживанию пассажиров - структурного подразделения Западно-Сибирской региональной дирекции по обслуживанию пассажиров - структурного подразделения Федеральной пассажирской дирекции  филиала ОАО \" РЖД\" Кузбасский участок по переработке  и перевозке багажа и грузобагажа вокзала ст. Кемерово с 13 марта 2010 года. 
9 февраля 2010 г. меня пригласили просмотреть предложения для трудоустройства. Мне были предложены вакансии из которых я выбрала ту,  которая меня устроила и соответствовала моей квалификации, это  вакансия приемосдатчика на ст. Предкомбинат Тайгинского центра организации работ железнодорожных станций. Я дала письменное согласие. Написала заявление о приеме на работу, начальник станции Предкомбинат завизировал его, что не против принять на работу. Я лично отвезла заявление в  Тайгинский центр организации работ железнодорожных станций и лично побеседовала с заместителем начальника. Там мне обещали написать ходатайство и отправить его в этот же день в Новосибирк в Управление службы персоналом .
Но это ходатайство в Новосибирске не появилось и месяц спустя, хотя за это время я звонила в Тайгинский центр знать как продвигается мой перевод и они отвечали что все отослали, что проверяют мои дипломы на подлинность.   Являюсь членом профсоюза. Профсоюз лишь уведомили о сокращении работников, не предприняв никаких мер для моего трудоустройства.
В результате 13.04.2010 г. меня уволили по сокращению штата работников, не предоставив мне ожидаемое мной вакантное место.
Мой трудовой стаж в данной организации начался с 22.02.1999 года. За весь период работы к дисциплинарной ответственности не привлекалась, замечаний со стороны руководства не имела. 
В настоящее время я одна воспитываю малолетнюю дочь 2006 года рождения. Помогите восстановить мои нарушенные права.
Ответ:
Согласно действующему трудовому законодательству за защитой своих трудовых прав Вы вправе обратиться в государственную инспекцию труда, которая осуществляет государственный надзор и контроль за соблюдением трудового законодательства, либо отстаивать свои интересы в судебном порядке (ст.352 Трудового кодекса РФ).
 

Вопрос:
Уважаемый Николай Алексеевич!
Мой сын, Игорь, 1990 года рождения  инвалид  с детства, в 1997 году с диагнозом - острый лимфобластный лейкоз пре т-клеточный вариант, сопутствующий микс инфекция - гепатит «Ц» с умеренно выраженным фиброзом, ГИС 2 балла, вирусный гепатит «Б», риск развития цирроза печени, вегето-сосудистая дистония. Сейчас ему 20 лет, инвалид 2-й группы бессрочно. Мы живём в 4-х комнатной квартире: общая площадь 61,9 м кв., жилая - 46,8 м. кв. проживаем я, Шайхутдинова Наталья Ивановна, дочь Грибанова Ирина, внучка Алина Грибанова, сын.
В 2005 году, когда моему сыну было 15 лет, я приватизировала квартиру.  В отделе приватизации сказали, что обязательно надо включить несовершеннолетних сына 15 лет и внучку 9 лет (без этого нельзя было приватизировать) и я их включила, а дочь Ирина не стала включать себя в приватизацию данной квартиры, но в данной квартире прописана и проживает  23 года.
Я подала заявление в жилищный отдел, чтобы моего сына поставили на льготную очередь на получение жилья. Врачи подписали о том, что положено льготное жильё, а жилищный отдел администрации города отказал, мотивируя тем, что сын собственник и имеет отдельную комнату.
- Имеет ли он право на льготную очередь по инвалидности на получение жилья, так как он участвовал в приватизации квартиры, будучи несовершеннолетним.  
- Стоит ли его снимать с приватизации или чтобы он отказался от своей доли в квартире в пользу кого либо, для постановки его на льготную очередь.
- Сколько положено квадратных метра на инвалида?
Обращаемся только потому, что у разных организаций нашего города различное мнение на нашу проблему. Одни утверждают, что положено, другие - что нет.
                                                                   С уважением Шайхутдинова Н.И.
Ответ:
Уважаемая Наталья Ивановна!
Закон Кемеровской области от 17.11.2006 № 129-ОЗ «О категориях граждан, имеющих право на получение по договорам социального найма жилых помещений жилищного фонда Кемеровской области, и порядке предоставления им таких помещений» относит инвалидов к категории граждан, имеющих право на получение по договорам социального найма жилых помещений жилищного фонда Кемеровской области. Главным условием является принятие  гражданина на учет в качестве нуждающегося в жилом помещении в порядке, установленном Законом Кемеровской области «О порядке ведения органами местного самоуправления учета граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма». В расчет берутся многие обстоятельства, в том числе размер площади на каждого члена семьи, признание его малоимущим, иные факторы, позволяющие принять  гражданина на учет в качестве нуждающегося в жилом помещении. Для принятия решения по Вашему вопросу необходимо обратиться в жилищный отдел администрации Вашего города. При этом следует помнить, что отказ Вашего сына от своей доли в приватизированной квартире может быть расценен согласно ст.57 Жилищного кодекса РФ как намеренное ухудшение гражданином своих жилищных условий и может стать основанием отказа в постановке его на учет в качестве нуждающегося в жилом помещении.
 

Вопрос:
Я сотрудник МВД, у меня трое детей из ни них двое имеют возраст 3 года и 5 месяцев. Что мне положено?
Ответ:
Помимо выплат, предусмотренных Федеральным законом от 19.05.1995 N 81-ФЗ "О государственных пособиях гражданам, имеющим детей", Законом Кемеровской области от 14.11.2005  года № 123-ОЗ «О мерах социальной поддержки многодетных семей в Кемеровской области» предусмотрены дополнительные льготы для данной категории граждан. Разъяснения о перечне и порядке предоставления этих льгот Вы можете получить в органе социальной защиты населения по месту жительства.
 

Вопрос:
Здравствуйте. Посадили брата по статье 111 часть 3, теперь еще требуют возмещения ущербу здоровья. Скажите, могут ли обязать к выплатам родственников подсудимого?
Ответ:
В соответствии с действующим законодательством вред, причиненный личности или имуществу гражданина, подлежит возмещению в полном объеме лицом, причинившим вред.
 

Вопрос:
Я участник боевых действий в Ю.Осетии в 08.08.08 г. Есть ли Постановление Правительства о получении мной статуса "Участник боевых действий"? Имею ли я право получить удостоверение и оформить пенсию?
Ответ:
Второго декабря 2009г. Госдума РФ приняла закон, предоставляющий российским военнослужащим, воевавшим в Южной Осетии в августе 2008 года, статус ветеранов боевых действий. К ветеранам боевых действий приравняли военнослужащих, "принимавших участие в операции по обеспечению безопасности и защите российских граждан, проживающих на территориях Южной Осетии и Абхазии, в ходе вооруженного конфликта в период с 8 по 22 августа 2008 года".
Поправки в федеральный закон "О ветеранах" вступили в силу первого января 2010 года.
По вопросу получения удостоверения Вам необходимо обратиться в военкомат.
 

Вопрос:
29 декабря 2009г. мною было направлено письмо на имя УПЧ кемеровской области, 15 января 2010 года пришло уведомление о получении данного письма (дата получения 11 января 2010г.).
Прошу уточнить, когда ожидать реакции и ответа на моё письмо.
27.01.2010.
Ответ:
В соответствии с п.1 ст.12 Федерального закона от 2 мая 2006 года №59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан РФ»  письменное обращение, поступившее в государственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу в соответствии с их компетенцией, рассматривается в течение 30 дней со дня регистрации письменного обращения.
 

Вопрос:
Здравствуйте! Скажите, пожалуйста, как можно защитить свое право на благоприятное условие проживание? Дело в том, что с 2008года жильцы всего подъезда жилого дома вынуждены соседствовать с квартирой в которой осуществляется надомная работа по наращиванию ногтей. Квартира находится в жилом фонде, не имеет отдельного изолированного входа и изолированной вентиляции от остальных жилых квартир подъезда. жители постоянно испытывают недовольство по поводу неприятных запахов химических веществ, распространяющихся из данной квартиры, большим количеством лиц, попадающих в подъезд, парковой автотранспорта на территории двора, где и без того, недостаточно парковочных мест. Хозяйка квартиры, прикрываясь ст. 17 ЖК РФ, говорит о том, что имеет право на осуществление предпринимательской деятельности, но забывая при этом п. 4 той же самой статьи, в котором говорится, что жилое помещение  должно использоваться с учетом соблюдения прав и законных интересов соседей, требований безопасности, санитарно-гигиенических, экологических и иных требований законодательства. Переписка с госуд. органами по данному вопросу ведется с 2008 года, есть даже предписание Управления городского развития Администрации г.Кемерова о незамедлительном прекращении эксплуатации жилого помещения с данной целью. За период с 2008-2010 гг накопилась большая переписка с органами исполнительной власти, но результат печален. Индивидуальная деятельность в жилой квартире продолжается. Можно обратится к Вам за получением компетентной информации по данному вопросу? Дело в том, что жители всего подъезда вынуждены в данный момент выступать ответчиками в гражданском процессе по иску хозяйки озвученной квартиры в силу того, что одно из обращений в орган испол. власти попала в руки истицы, и она посчитала для себя оскорбительными и несоответствующими действительности некоторые высказывания замученных и уставших от всех вышеперечисленных проблем жителей подъезда. вот так как говорится за что боролись, на то и напоролись. Очень хотелось бы получить ответы на свои вопросы.
Ответ:
Вам необходимо обратиться в Управление Роспотребнадзора по Кемеровской области (650099 г.Кемерово, пр.Кузнецкий, 24) для проведения в жилых помещениях Вашего дома лабораторных исследований на предмет наличия запаха и установления источника его возникновения, о котором Вы пишете. По результатам исследований Вы сможете обратиться в суд с требованием о приостановлении соседкой обозначенной деятельности.
 

Вопрос:
Мой муж военнослужащий. Его отправляют в командировку в Грузию. Я беременна 39 недель. Могут ли его оставить дома?
Ответ:
В данном случае Ваша беременность не является основанием для отмены командировки мужа.
 

Вопрос:
Здравствуйте! Я очень беспокоюсь за здоровье своего 5-ти летнего сына, дело все в том, что мы с бывшей женой не живем уже 3 года, сын живет с ней и вот уже в течение всего этого времени она поит ребенка ноотропными средствами, такими как \"Фенибут\", якобы ребенок гиперактивный и нервный, но это же конечно все чушь, ребенок совершенно нормальный, не заикается, не эпилептик, на людей не кидается, как все нормальные мальчики, Я считаю, что она губит сына, пичкает его всякой гадостью и пытается по моему мнению сделать из него просто инвалида. Он стал часто болеть простудными заболеваниями, плохо кушает, его стало постоянно тошнить, в садите ставят «манту» и она постоянно краснеет, короче такое впечатление,  что его организм уже не хочет бороться даже с какой-нибудь самой мелкой болячкой, иммунитет совсем у ребенка загублен. Я пытаюсь бороться как-то с этим, но все безрезультатно, обращался в опеку за помощью, результатов ноль.  В больнице по месту прописки ребенка карточку сына мне без согласия матери не дают, я и обращался к заведующей поликлиникой, там просто меня послали, мои доводы о том, что я хочу показать ребенка своему врачу, просто никого не волнуют. Я не могу понять, я отец, веду нормальный образ жизни, не лишен родительских прав, занимаю огромное место в жизни сына, и ничего не могу сделать, понимая то, что сына просто залечивают и губят, я не могу даже ознакомится с медицинской картой сына, потому что мне её просто не показывают. Я не знаю от чего его лечат и тем самым калечат. Может хоть вы мне поможете, что делать, куда обращаться, где искать помощи, правомерны ли действия сотрудников поликлиники которые по моему требованию не выдают и не показывают медицинскую карту моего сына, но матери они беспрекословно выдают эту карту на руки по любому её указанию. Заранее Вам благодарен, помогите. 
Ответ:
Согласно ст. 66 Семейного кодекса РФ родитель, проживающий отдельно от ребенка, имеет права на общение с ребенком, участие в его воспитании и решении вопросов получения ребенком образования, на получение информации о своем ребенке из воспитательных учреждений, лечебных учреждений, учреждений социальной защиты населения и аналогичных организаций. В предоставлении информации может быть отказано только в случае наличия угрозы для жизни и здоровья ребенка со стороны родителя. Отказ в предоставлении информации может быть оспорен в судебном порядке.
Обращаем Ваше внимание на то, что родители вправе заключить в письменной форме соглашение о порядке осуществления родительских прав родителем, проживающим отдельно от ребенка.
Если родители не могут прийти к соглашению о порядке осуществления родительских прав родителем, проживающим отдельно от ребенка, спор разрешается судом с участием органа опеки и попечительства по требованию родителей (одного из них).
 

Вопрос:
Какие льготы и выплаты при рождении ребенка у ветерана боевых действий?
Ответ:
Федеральным законом от 19.05.1995 N 81-ФЗ "О государственных пособиях гражданам, имеющим детей" установлены следующие виды государственных пособий гражданам, при рождении ребенка:
пособие по беременности и родам (выплачивается женщинам по месту работы (службы, учебы));
единовременное пособие женщинам, вставшим на учет в медицинских учреждениях в ранние сроки беременности;
единовременное пособие при рождении ребенка (выплачивается одному из родителей по месту работы (службы, учебы либо в органе социальной защиты населения)).
Полную информацию о мерах поддержки отцам, фактически осуществляющим уход за ребенком, т.е. находящимся в отпуске по уходу за ребенком, Вы можете получить в органах социальной защиты населения по месту жительства.
 

Вопрос:
В милиции я служу с 1996 года по настоящее время, так же я проходил срочную службу с 1994 года по 1996 год в ВВ МВД РФ и участвовал в боевых действиях в ЧР и являюсь ветераном боевых действий. Имею ли я право выхода на пенсию на льготных условиях, так как в армии говорили, что срок службы у нас идет 1 день за 3 дня
Ответ:
В соответствии с п.1.1    ст. 16 федерального закона «О ветеранах» ветераны боевых действий, выполнявших задачи в условиях вооруженного конфликта в Чеченской Республике и на прилегающих к ней территориях Российской Федерации, отнесенных к зоне вооруженного конфликта ( с декабря 1994 года по декабрь 1996 года), в числе мер социальной поддержки предоставляется право на льготы по пенсионному обеспечению. Ветераны боевых действий реализуют свои права и льготы на основании удостоверений. 
За более конкретной информацией о сроках назначения пенсии на льготных условиях Вам нужно обратиться в пенсионный отдел по месту работы.
 

Вопрос:
Здравствуйте! Подскажите, что делать у ребенка со здоровьем проблемы с апреля 2009 года. Говорят почки. Моему сыну 5-й год. Все дело в том, что мы 2 раза лежали в многопрофильной больнице. Берут на анализы мочу, кровь, узи почек делали, только анализ мочи показал что есть кровь в моче и белок, лечили месяц, ничего не помогло. Легли повторно, картина повторилась. Я попросила сделать дополнительное обследование, печень, кровь на гепатит, на паразитов чтоб взяли анализы, сказали что эти услуги платно. Как же так,  бесплатная медицина за деньги? Я больше не доверяю этой больнице, потому что изменений со здоровьем у ребенка нет, анализы все равно плохие. Методика лечения не устраивает, а в какую больницу я еще могу обратиться?  В областной принимают тоже только детей с области, куда не приду, натыкаюсь на стену непонимания. Помогите, пожалуйста, куда мне обратиться и что делать...Заранее спасибо
Ответ:
Виды, нормы, условия и др. предоставления гражданам бесплатной медицинской помощи определяются ежегодно Территориальной программой государственных гарантий оказания гражданам Российской Федерации бесплатной медицинской помощи на территории Кемеровской области, которая утверждается законом Кемеровской области. Программой предусмотрено право граждан на выбор врача и медицинской организации в соответствии с договорами обязательного медицинского страхования (ОМС).
Предоставление медицинских услуг сверх предусмотренных Территориальной программой осуществляется за счет средств граждан или в рамках Договоров дополнительного медицинского страхования (ДМС).
Для получения медицинской помощи граждане имеют право на выбор лечащего врача, с учетом согласия этого врача, а также на выбор медицинской организации в соответствии с договорами обязательного медицинского страхования. 
Перечень организаций, осуществляющих в 2010 году деятельность в области здравоохранения и функционирующих в системе обязательного медицинского страхования, утвержден законом Кемеровской области от 30 ноября 2009 года №124-ОЗ «Об утверждении Территориальной программы государственный гарантий...».
В рамках программы обязательного медицинского страхования пациенты могут быть также направлены на лечение за пределы Кемеровской области. Условия и порядок направления на лечение в этом случае  устанавливаются департаментом охраны здоровья населения Кемеровской области, куда мы рекомендуем Вам  обратиться за более полной информацией.
 

Вопрос:
Почетному донору России ежегодно перечисляется определённая сумма денег. В Собесе говорят, что это компенсация за квартплату, и что бы мы платили квартплату полностью. Прав ли Собес, и что это за выплаты ежегодные, как они называются и в связи с чем их выплачивают?
Ответ:
Согласно ст. 11 закона РФ от 9 июня 1993 года №5142-1 «О донорстве крови и ее компонентов» право на ежегодную денежную выплату в размере шести тысяч рублей имеют граждане, награжденные знаком «Почетный донор России». В свою очередь нагрудным знаком "Почетный донор России" награждаются граждане, сдавшие бесплатно кровь сорок и более раз или плазму шестьдесят и более раз. Ежегодная денежная выплата является мерой социальной поддержки, расходуется донором по его усмотрению, и не исключает получения  мер социальной поддержки по иным основаниям (инвалид, ветеран и т.д.).
 

Вопрос:
Недавно прочитала статью в газете, что в колониях не хватает книг для заключенных - у меня их скопилось довольно много и я могла бы поделиться, не подскажете кого это может заинтересовать?
Ответ:
По данному вопросу рекомендуем обратиться к помощнику начальника ГУФСИН  России по Кемеровской области  по   соблюдению прав человека в уголовно-исполнительной системе ( 650099 г.Кемерово, пр. Ленина, 53А, тел. 58-52-42).
 

Вопрос:
Высчитывается ли донорская льгота по квартплате за содержания жилья и пользование жилья?
Ответ:
Вами не достаточно четко сформулирован вопрос, поэтому дать конкретный ответ не представляется возможным. Для общего сведения сообщаем, что на территории Кемеровской области льготы по оплате жилья и (или) коммунальных услуг для граждан, награжденных знаком «Почетный донор России», региональным законодательством не предусмотрены.
Производить какие-либо удержания из доходов граждан, в том числе на погашение задолженности по квартирной плате,  возможно только по решению суда. Вместе с тем, ст. 101 Федерального закона от 2 октября 2007 года №229-ОЗ «Об исполнительном производстве» определены виды доходов, на которые не может быть обращено взыскание. В соответствии с п. 6 данной статьи взыскание не может быть обращено на «ежемесячные денежные выплаты и (или) ежегодные денежные выплаты, начисляемые в соответствии с законодательством Российской Федерации отдельным категориям граждан (компенсация проезда, приобретения лекарств и другое)». Согласно ст. 11 закона РФ от 9 июня 1993 года №5142-1 «О донорстве крови и ее компонентов» граждане, награжденные знаком «Почетный донор России», имеют право на ежегодную денежную выплату в размере шести тысяч рублей, финансируемую из средств федерального бюджета. Следовательно, обращение взыскания на данную денежную выплату невозможно.
 

Вопрос:
ОАО ЦОФ Берёзовская:составлен график работы по 11,5 часов: день, ночь, отсыпной, снова день, 2 выходных. Тяжело после отсыпного снова выходить в день. Вопрос: сколько положено отдыхать после ночной смены?
Ответ:
Порядок сменной работы регулируется ст.ст.96, 102, 110 Трудового кодекса РФ.
При этом, графики сменности различаются в зависимости от характера и особенностей производства (прерывное или непрерывное), от установленной продолжительности рабочего дня (в условиях пяти- или шестидневной рабочей недели). При этом, график сменности должен отвечать требованию о предоставлении работникам еженедельного отдыха продолжительностью не менее 42 часов. 
Ежедневный (междусменный) отдых должен быть не менее двойной продолжительности времени работы в предшествующей отдыху смене (вместе со временем обеденного перерыва). При этом минимальная продолжительность ежедневного отдыха должна быть не менее 12 часов. График сменности может как прилагаться к коллективному договору, так быть и самостоятельным локальным нормативным актом. Он составляется с учетом мнения представительного органа работников и доводится до каждого работника не позднее чем за один месяц.
 

Вопрос:
Уважаемый,  Николай Алексеевич мне крайне необходима ваша помощь в решении проблемы.
Все дело в том, что я в 2007 году вложил деньги в КПК «Сибирский Альянс»,  по прошествии оговоренного  в  договоре  срока деньги  мне возвращать отказались, ссылаясь на их отсутствие. Был суд, с 14 мая 2009 г. материалы дела находятся в исполнительном производстве  уже  у третьего судебного исполнителя Болтенковой Л.В.. Однако, в настоящий момент ни я, ни еще 422 вкладчика не получили своих денег (хотя пройдены все инстанции на местном уровне включая мировой суд, УБЭП и прокуратура).
У правоохранительных органов, почему то нет претензий к организаторам данного кооператива: фактическому директору Агафонову Н.Н. и гл. бухгалтеру Именитовой Л.А., хотя следствием установлены следующие признаки их мошеннических действий:
1. За два месяца до фактической приостановки выплат, практически все средства (по бумагам, более 11 млн.руб.) были выданы 4-м физическим и одному юридическому  лицу на 1 год под 40% годовых (без предоставления залога и поручителей).
2. В материалах дела есть документы подтверждающие «неразбериху» и подделку подписей директора Агафонова С.Н. и гл. бухгалтера  Именитовой Л.А. 
3. Вся офисная мебель и оргтехника стоимостью 150 тыс.руб. оказались в собственности сторонней организации директором которой является Агафонов Н.Н.
Я понимаю, что вероятность в получении всех денег очень мала, однако виновные лица должны понести заслуженное наказание в том числе и собственным имуществом.
Копия письма отправлена:
1.Президенту РФ Медведеву Д.А.
2. Председателю Правительства Российской Федерации Путину В. В.
3. Генеральному прокурору Российской Федерации Чайке Ю.Я.
Ответ:
Согласно закону Кемеровской области «Об Уполномоченном по правам человека в Кемеровской области» Уполномоченный рассматривает жалобы на решения и действия органов государственной власти, органов местного самоуправления Кемеровской области и их должностных лиц. Деятельность кредитных потребительских кооперативов в сферу деятельности Уполномоченного не входит. Расследование преступлений отнесено к исключительной компетенции правоохранительных органов.
 

Вопрос:
Моего сына призвали в  армию в октябре 2009г. Он мне выслал справку, что с31 октября 2009 по 31.10.2010 он находится на службе в Российской Армии. Подскажите, как правильно сделать перерасчет за коммунальные услуги за прошедший период или могут сделать сразу за весь?
Ответ:
При призыве гражданина на военную службу военкомат выдает его родителям справку о призыве с датой призыва, которая предоставляется в бухгалтерию обслуживающей жилищной организации. На период прохождения срочной службы гражданин снимается с регистрационного учета по месту жительства и в соответствии с п.54 Постановления Правительства РФ от 23 мая 2006 г. №307 «О порядке предоставления коммунальных услуг гражданам» на период его отсутствия производится перерасчет платы за холодное водоснабжение, горячее водоснабжение, водоотведение, электроснабжение и газоснабжение. Документом, подтверждающим временное отсутствие гражданина,  может быть справка о прохождении Вашим сыном срочной службы в РА из военной части, в которой он служит.
 

Вопрос:
Прокомментируйте, пожалуйста, ст.25-2 закона \"О системе профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних в Кемеровской области\":в Интернет залы не допускаются после 22.00. лица моложе 18 лет вообще, или только туда, где продаются спиртные напитки?
Ответ:
Данной статьей предусмотрено ограничение времени пребывания несовершеннолетних в  любых общественных местах, Интернет-кафе, центрах развлечений и др. только в случаях, если ребенок находится там без сопровождения родителей или лиц, их замещающих.
Ответственность за допущение пребывания детей (лиц, не достигших возраста 18 лет) на объектах (на территориях, в помещениях), предназначенных для реализации алкогольной продукции в соответствии со ст.31-1 закона «Об административных правонарушениях в Кемеровской области» лежит на родителях (лицах, их заменяющих) или лицах, осуществляющих мероприятия с участием детей.
 

Вопрос:
Здравствуйте! я устроилась на работу секретарем и инспектором отдела кадров на 0+,5 ставки в школу. Положено, ли мне  пособие по беременности?
Ответ:
Согласно Федеральному закону № 81-ФЗ «О государственных пособиях гражданам, имеющим детей» на пособие по беременности и родам вправе рассчитывать все женщины, подлежащие государственному социальному страхованию. Пособие по беременности и родам выплачивается застрахованной женщине в размере 100 процентов среднего заработка при условии, что страховой стаж будущей мамы на момент обращения за пособиями составляет не менее 6 месяцев.
 

Вопрос:
Здравствуйте. Я сижу по уходу за ребенком до 1.5 лет.Мне платят 5300 руб. На предприятие мне сказали что все в порядке и платит только соц- страх а они не чего платить не должны. У меня была зарплата 8000-9000руб. Скажите, так ли это?   
Ответ:
Согласно ст. 4 и ст. 15 Федерального закона от 19.05.1995 N 81-ФЗ "О государственных пособиях гражданам, имеющим детей" выплата ежемесячного пособия по уходу за ребенком гражданам, имеющим детей и фактически осуществляющим уход за ними, подлежащим обязательному социальному страхованию на случай временной нетрудоспособности и в связи с материнством, производится за счет средств Фонда социального страхования Российской Федерации, в размере 40 % среднего заработка (дохода, денежного довольствия) по месту работы (службы) за последние 12 календарных месяцев, предшествовавших месяцу наступления отпуска по уходу за ребенком. Выплата средств осуществляется по месту работы (службы, учебы) матери либо отца или другого родственника, фактически осуществляющего уход за ребенком, т.е. находящегося в отпуске по уходу за ребенком.
 

Вопрос:
Я  работал  в милиции, назначили  пенсию. Всем в декабре к пенсии была добавка 632 р., в январе  была тоже добавка, а  мне  перерасчета не было. Почему?
Ответ:
Для получения ответа на Ваш вопрос Вам необходимо обратиться в пенсионный отдел по месту назначения пенсии.
Кроме того,  разъясняю, что споры по вопросам назначения и выплаты пенсий  разрешаются вышестоящими органами в порядке подчиненности пенсионных органов Министерства внутренних дел Российской Федерации либо в судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации.
 

Вопрос:
Мой муж работает в уголовно- исполнительной системе, имеют ли жена право на отпуск вместе с мужем 
Ответ:
Действующим законодательством не предусмотрено предоставление очередного ежегодного отпуска супругам сотрудников уголовно-исполнительной системы одновременно с отпуском супруга.
 

Вопрос:
здравствуйте. Подскажите мне, мой муж работает в милиции отец троих детей, может ли он ходить в отпуск только в летний период.
Ответ:
Законодательство о труде для сотрудников милиции не предусматривает случаев предоставления ежегодного оплачиваемого отпуска только в летний период.  
 

Вопрос:
Добрый день! Я временно прописала у себя в квартире сына. Он в квартире не проживает. Нужно ли платить за него коммунальные услуги?
Ответ:
В соответствии с Главой VI Постановления Правительства РФ от 23.05.2006г. № 307 «О порядке предоставления коммунальных услуг гражданам» при временном отсутствии потребителя в жилом помещении более 5 полных календарных дней подряд осуществляется перерасчет платы за холодное водоснабжение, горячее водоснабжение, водоотведение, электроснабжение и газоснабжение.
Перерасчет размера платы за коммунальные услуги осуществляется при отсутствии в жилом помещении индивидуальных приборов учета по соответствующим видам коммунальных услуг.
Перерасчет размера платы за коммунальные услуги осуществляется в течение 5 рабочих дней на основании письменного заявления потребителя, поданного в течение месяца после окончания периода временного отсутствия потребителя. К заявлению прилагаются документы, подтверждающие продолжительность периода временного отсутствия потребителя и (или) проживающих совместно с ним лиц по месту постоянного жительства. Документом, подтверждающим временное отсутствие потребителя, могут являться: копия командировочного удостоверения или справка о командировке, заверенные по месту работы; справка о нахождении на лечении в стационарном лечебном учреждении; проездные билеты, оформленные на имя потребителя (в случае если имя потребителя указывается в данных документах в соответствии с правилами их оформления), или их копии; счета за проживание в гостинице, общежитии или другом месте временного пребывания или их копии; справка органа внутренних дел о временной регистрации потребителя по месту его временного пребывания; справка организации, осуществляющей охрану жилого помещения, в котором потребитель временно отсутствовал; иные документы, подтверждающие временное отсутствие потребителя.
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